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TEMA:

MODELO DE MANUAL DE PREVENCION
DE LAVADO DE DINERO EN EMPRESAS
DEL SECTOR HOTELERO DE SAN
SALVADOR




Documentos incluidos en el Manual

Asignacion de Propuesta de Propuesta de
encargado de plan de plan de
cumplimiento trabajo capacitacion
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NOMBRAMIENTO DEL
ENCARGADO DE
CUMPLIMIENTO
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Ingrese a la direccion
electrénica:
www.uif.gob.sv.

Luego ingrese a la
pestafna "registro de
sujetos obligados"

Descargue el formulario de
registro de sujeto obligado
para familiarizarse con los
requerimientos que le hara el
sistema
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Consulte la guia de registro
de sujeto obligado, que le
mostrara los pasos que
debe de seguir en el
sistema.



Debera completar los
formularios electrénicos que
se encuentran disponibles en
dicho sistema (formulario de

informacion del sujeto

obligado y declaracién jurada).

encargado de cumplimiento titular

PASO 6

Posteriormente recibira en el
correo electrénico registrado
un usuario y contrasena que
le permitira ingresar al portal
de la UIF: portaluif.gob.sv

Ingresar al portal UIF, y
completar la informacién para
registrar al oficial/encargado de
cumplimiento titular y suplente, o

O suplente.

PASO 8

Cargar la documentacion con la
cual se da cumplimiento al Art. 7
del Instructivo para la Prevencion,
Deteccién y Control del
LDA/FT/FPADM.
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o8 ® Contenido del Manual

. Introduccion

. Acta de aprobacion de junta directiva

Objetivo
Alcance
Marco conceptual y Normativo

[dentificacion y Analisis de riesgo

7.Politica conoce a tu cliente
8.Politica conoce a tu empleado
9.Politica conoce a tu proveedor
10.Medidas de prevencion
11.Supervision

12.Sanciones
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$ .f Contenido del Manual

1. Introduccion

2. Acta de aprobacion de junta directiva

Ejemplo de acta

Acta N° XXX
En_{lugar de llevada a cabo la reunién), a los dias del mes del
ano . la Junta Directiva del Hotel Novo, conformada por
(enlistar personas presentes
] . en cumplimiento a lo establecido en el capitulo sexto

del INSTRUCTIVO DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION FINANCIERA PARALA
PEEVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO nos hemos reunido para aprobar conforme al articulo 7 del
mismo el manual de prevencion de lavado de dinero para el Hotel NOVO

MNota: al pie de cada pagina del manual se colocara el numero de acta de aprobacian

para referencia.
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Objetivos de Manual de Prevencion de Lavado

de Dinero

Objetivo General
* Contribuir a la prevencion del lavado de dinero como sujeto obligado,
adoptando lo establecido en la Ley contra el Lavado de Dinero y de activos.

Objetivos Especificos

* Presentar las propuestas de diferentes instrumentos para la prevencion de
lavado de dinero.

* Definir los pasos a seguir de forma ordenada para un mejor trabajo de la
unidad de cumplimiento
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DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES
RELACIONADAS CON EL LDA/FT/FPADM

SIDAD POLITECNICA



POLITICA CONOCE A

TU CLIENTE

“Conocimiento del cliente” Es indispensable para iniciar o continuar la
relacion comercial o contractual con el cliente.
Esta relacion debera basarse en el conocimiento de sus clientes prestando
atencion a su funcionamiento o evolucion segun corresponda- con el

proposito de evitar el Lavado de Dinero y Activos.
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ACEPTACION DEL CLIENTE

El hotel se manifiesta no establecer relaciones con:

Personas que hayan sido procesadas o condenadas por delitos relacionados con el
lavado de Dinero provenientes de actividades ilicitas.

Personas que se hayan sido identificadas como terroristas o pertenecientes a
organizaciones narcotraficantes.

Clientes que no cumplan con los requisitos de Debida Diligencia establecidos en el
presente Manual.

Clientes que hayan sido objeto de un reporte de operacion sospechosa ROS por

parte de la Institucion.
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Identificacion de los clientes

Personas Naturales. Personas Juridicas.

* Nombrey apellido completos. El cliente que sea una persona Juridica, los Sujetos

* Fechay lugar de nacimiento. Obligados deberan entregar la siguiente informacion:

* Nacionalidad.  Denominacion o Razoén social.

* Sexo.  Numero de Registro Fiscal.

* Numeroy tipo de documento de identidad, que * Domicilio legal (Municipio, Departamento, calle,
debera mostrar en original y al que debera numero)
entregar una copia. Dentro de los documentosa |* Numero de teléfono de la sede social, direccion de
presentar tenemos DUI, Licencia de conducir o correo electrdnico y actividad principal realizada.
pasaporte. e Datos identificacion del representante legal,

* Domicilio (Municipio, Departamento, Calle, apoderados o autorizados.
numero, localidad). e Pedir informacion de accionistas

* Numero de teléfono y direccion de correo
electronico.

PEP

* |nstitucion

e (Cargo publico que ostenta
* Periodo del cargo

* Pais donde ejerce el cargo ~
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DECLARACION JURADA PERSONA EXPUESTA

POLITICAMENTE Y RELACIONADOS

DECLARACION JURADA PERSONA EXPUESTA

—
novo POLITICAMENTE Y RELACIONADOS
Hotel & Suite

“En cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas para la Gestion de los Riesgos de Lavado de Dinero
y de Activos, y de Financiamiento al Terrorismo (NRP-08)"

Yo,

(Nombre segin documento de identidad) 1 . s
Declaracion
con No. NIT :

(Tipo de documento de identidad)

DECLARO BAJO JURAMENTO que:

Nombre completo del PEP Vinculo o parentesco Grado Parentesco

1° Grado: Padres, o® ? -
hijos, suegros,
yerno/nuera. 2°
Grado: Abuelos,

nietos, hermanos,
cufiados.

Cargo publico del PEP Fecha nombramiento Periodo

UNIVERSIDAD POLITECHICA
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DECLARACIÓN JURADA PERSONA EXPUESTA.docx

REPORTE DE OPERACIONES

SOSPECHOSAS

! " Unidad de
= Investigéqién

UNIDAD DE INVESTIGACION FINANCIERA

“, Dl , ; nciera
i i REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS
__ (Rev. Junio 2007) (Art. 13 de la Ley Contra Lavado de Dinero y de Activos y Art. 11 inc. Final del Reglamento) El Salvador
Misesiin [Gemerat Se i Bepshiion (Complete todas las partes aplicables)

Unidad de Investigacion Financiera
El Salvador, Centro América

USO EXCLUSIVO PARA UIF
F. INGRESO UIF Caodigo de ROS:
Asignado a:

SUJETO OBLIGADO

Razon social: (*) F. Elaboracion: (*)
Asignado a:
Tipo de sujeto obligado: (*) Entidad: (*)

RECTIFICACION
Motivo de rectificacion: (*)
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Reporte de operaciones sospechosas.docx

POLITICA CONOCE A TU EMPLEADO

Se debera entender por empleado a toda persona natural con quien el hotel tiene
una relacion contractual de caracter laboral. Esta relacion contractual puede ser

temporal o permanente, segun lo estipula el Codigo de Trabajo.

CONTRATACION DE PERSONAL CONTROL PERIODICO DEL PERSONAL. U I:) E S

UNIVERSIDAD POLITECN
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POLITICA CONOCE A TU PROVEEDOR

Un proveedor es una persona o una entidad cuyo negocio tiene como
objetivo suministrar y abastecer a otras empresas, los recursos, bienes o
productos necesarios para que puedan llevar a cabo su actividad

economica.

CONTRACT
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Para poder ofertar servicios al hotel el proveedor debera proporcionar la

siguiente informacion

 Copia de escritura de constitucion (para sociedades)

 Acuerdo de ejecutivo. Derecho o acta de constitucion (para asociaciones, cooperativas, ONG’S, otros)
 Fotocopia de NIT y Numero de Registro Contribuyente

 (Copia de comprador de domicilio de la empresa

 Copiade ultimos estados financieros, presentados al CNR

 Copiade ultimas 3 declaraciones de renta

 Copiade credencial del Representante Legal

 Copiade DUI, NIT, del representante legal

 Copia de Pasaporte o Carné de Residencia si es extranjero

 Copiade inscripcion y/o acreditacion ante la UIF

* Copia declaracion jurada de origen y destinos de fondos

 Declaracion jurada de personas expuestas politicamente por los firmantes

* Otros documentos que pueden ser requeridos en casos especiales

UPES



Declaracion jurada de empresa

ofertante

C. DECLARACION JURADA
BAJO JURAMENTO DECLARO:

C.1. QUE (NOMBRE DE LA EMPRESA) NO SE ENCUENTRA ENTRE LAS
INCAPACIDADES E IMPEDIMENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTS. 25 Y 26 DE
LA LACAP; ASIMISMO SE ENCUENTRA SOLVENTE EN CUANTO A
OBLIGACIONES FISCALES, MUNICIPALES, PREVISIONALES Y DE SEGURIDAD
SOCIAL.

C.2. QUE EN (NOMBRE DE LA EMPRESA) NO SE EMPLEA A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES PORDEBAJO DE LA EDAD MINIMA DE ADMISION AL EMPLEO
Y CUMPLO CON LA NORMATIVA LABORAL Y DE PROTECCION DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA, ESPECIALMENTE LA QUE SE REFIERE A LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES Y TRABAJOS PELIGROSOS. EN CASO DE EMPLEAR
ADOLESCENTES SE HARA DE CONFORMIDAD A LO QUE ESTABLECE LA
NORMATIVA VIGENTE EN EL PAIS QUE REGULA AL RESPECTO,
SALVAGUARDANDO TODOS SUS DERECHOS, GARANTIAS Y TENIENDO
PRESENTE LAS OBLIGACIONES QUE COMO EMPLEADOR ME COMPETE. EN
CASO DE INCUMPLIMIENTO COMPROBADO A LO DECLARADO
ANTERIORMENTE, SE RECONOCE Y ACEPTA QUE SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION EN EL PRESENTE PROCESO SIN RESPONSABILIDAD PARA
LA ENTIDAD CONTRATANTE LA CUAL, ADEMAS, EN LOS CASOS QUE
PROCEDA SEGUN LA NORMATIVA LABORAL Y DE PROTECCION DE LA NINEZ
Y ADOLESCENCIA AVISARA A LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES DEL
PAIS.

UNIVERSIDAD POLITECHICA
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Supervision Sanciones

Segun el instructivo de la Unidad de Segun la Ley contra el Lavado de dinero y
Investigacion  Financiera  para la Activos El que depositare, retirare,
prevenciéon de lavado de dinero vy convirtiere o transfiriere fondos, bienes o
financiamiento del terrorismo, el estado derechos relacionados que procedan
definira  los organismos y las Directa o indirectamente de actividades
instituciones que supervisaran, vigilaran delictivas, para ocultar o encubrir su
y controlaran la implementacion de las origen ilicito, o ayudar a eludir las
medidas aplicadas conforme a normativa Consecuencias juridicas de sus actos o
legal. quienes hayan participado en la comision

de dichas actividades delictivas.
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Cédigo de Etica

Propuesta




Contenido

e Introduccion

* Valores Seguridad

Profesionalismo
Respeto

Calidez

Eficiencia y eficacia
Conciencia ecologica

e PRQGRESG N
c:""r} <,
> <.
& )
A o

[UJPES

E SD DPIJIT'EC




Contenido

* Introduccion

* Valores

* Desarrollo integral de los colaboradores
* Contribucion al respeto de los derechos

laborales




PLAN ANUAL DEL

ENCARGADO DE

L_ CUMPLIMIENTO
C




PLAN ANUAL DE UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

Actividad

Fecha
propuesta

Fecha de
realizacion

Recursos

Observaciones

Reqistro de encargado de cumplimiento

Envio de documentos y remision de

planes y manuales a la Unidad de
Investigacion Financiera

Presentacion de instrumentos

Ejecucion de plan de capacitacion

Ejecucion de politicas

Elaboracion de informe
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EVALUACION DE RIESGO

Color Significado
Rojo Frecuente
Anaranjado Recumente
Amarillo Posible
Verde Inusual
PROBABILIDAD

1 V. 3 | 4

Medios de pagos
PEP™S

Mala imagen
Desconfianza de los clientes
Operaciones ilicitas
suplantacion de identidad
Cambios de estilo de vida

UNIVERSIDAD POLITECNICA
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Método de pregunias e interrogantes

Descripcion del evento de Riesgo Causa Eecto Riesgo

Codigo asociado

;Que podria weeder? ;Porqué podriasuceder? Consecuencia

N _ Deficiencia en el control v wverificacion de los|Aplicadon de sanciones por parte dela
Cancelacion de transacciones al momento de L _ g . g _ . o .
o ingresos no justificados y falta de informacion gue administraciony entes reguladores, & ingreso de Operativo | Sociof Cliente

P aEar Unsenvicio . .
sustente la procedencia de los fond os. activid ades ilicitas.

_ o _ _ Exposicion directa dela coopemtiva mmo medio
Ingreso de recursos provenientes de actividades No cuenta con permisos para realizar estas

de |avado de dinero. Reputadonal Sociof Cliente
ilegales, depositados por sodos de la entidad. actividades v sus ingresos no se justifican. ' : ' ' '

Causa perdidas de clientes, la disminudon delAfecta la imagen de la empresa, su reputacon
Mala imagen v publicidad negativa == P ? e = ' ST Rr=sa = a IFl.E|:~utE|:i:-nE|I sociof Cliente

iNEresos enfrenta problemas legales v sanciones impuestas

Desconfianza de los clientes a solicitar informacion Mo brindarle la informadon necesaria para el cual 5anciones legales por parte del cliente v ente Leg] cncio/ Client
. . . 3 . =g3 Sociof Cliente
personal, de su procedenda sera utilizada su informadon regulador de |as actividades.

_ L _ sanciones de inumplimiento por UIF por no
Falta de control interno que no permita identificar

r T =Tl B T e =} e B B Tid i oo 1=t B
\as actividades a realizar en & hotel capacitar adecuadamente a los empleados en el| Operative | Socio/ Clisnte

Operaciones ilicitas dentro del hotel

tema

_ . _ _ Utilizacion de informacion falsa para o o . .
Suplantadon de identid ad o B o o Sancionss penales v juridicas Legal sociof Cliente

encubrimiento de relacion on actividades ilicitas.

Qc;‘-h'PHQGRE‘SDP
bics en| les sin obt d do ante | |
_ _ _ Cambios en |los ingresos personales sin obtener espigo inminente y reportago ante la UIF por las _ _ & )

Cambios deestilos de vida en & personal o _ _ _ Operativo Operativo < %

mas ingresos de lo estipulado ariones cometidas.
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Matriz_de_Riesgo_LA-FD_para_ESFPS.xlsx

PLAN DE
CAPACITACION




POLITICA DE CAPACITACION DEL HOTEL NOVO

El encargado de cumplimiento considera que la creacion de una cultura de
control y cumplimiento entre los empleados es la mejor herramienta para
prevenir el lavado de activos.

Por ello, se busca promover permanentemente el
desarrollo de programas de formacion, capacitacion y
concientizacion del personal, en los aspectos
relacionados con la prevencion del lavado de activos
proveniente de actividades delictivas y del financiamiento
del terrorismo.
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Tema

10

11

12

Histona del lavado de dinero

Causas y consecuencias del lavado
de dinero

Delitos precedentes

Muevas formas de lavado de dinero
y de activos (Tipologias), asi
tambien financiamiento al
terronsmo.

Finanzas y contabilidad.

Eic.




Muchas Gracias
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